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Tarjousten vertailutaulukko - JyvaskylaDno-2025-1690 / Jarjestyksenvalvontapalvelun hankinta Jyvaskylan kaupungin ydinkeskusta-alueelle

Jarjestyksenvalvonnan palvelut

X-Sec Oy
Tarjous on merkitty kelvottomaksi

m Annettu tieto m Pisteiden laskentatapa

Avarn Security Oy

Max pisteet Annettu tieto m Annettu tieto

Palvelun hinnoittelu Hankintakohtainen

KV Turva Oy Panda Turva Oy Securitas Oy

Annettu tieto

Tarjouksen vertailuhinta (lasketaan palvelun kk-hinta x 12 kk + 1496481,36 EUR 120634,38 EUR 143100,00 EUR 132354,00 EUR Manuaalinen

Lisatoiden tuntihinta x 150 tuntia. Kaavaa kaytetaan
vertailuhinnan laskemiseksi. Tilaaja eika asiakkaat sitoudu
hankkimaan lisatoiden palvelua. Lisatoita tilataan tarvittava
maara tilaajan tai asiakkaan tarveharkinnan perusteella.)
Jérjestyksenvalvontapalvelun kuukausihinta ilman
arvonlisaveroa*12+Tilausjédrjestyksenvalvonnan tuntihinta
ilman arvonlisdveroa*150

Jarjestyksenvalvontapalvelun kuukausihinta ilman
arvonlisaveroa

Tilausjarjestyksenvalvonnan tuntihinta ilman arvonlisdveroa

Yritysta koskevat laadulliset kriteerit
Ei vaikuta vertailuhintaan

Tarjoajan laatujarjestelma

Tarjoajalla on palvelun laatujarjestelma. Laatujarjestelman
tulee sisaltaa erityisesti - henkiloston kehittamis- ja
sitouttamissuunnitelman - henkiloston
perehdyttamissuunnitelman - palvelun
haltuunottosuunnitelman - asiakkuudenhallintasuunnitelman

Laatujarjestelmalla on voimassa oleva ulkoinen auditointi,
esim. ISO 9001 tai vastaava (5 pistetta, jos kylla)

"Kylla" -valintaan liittyvat kriteerit

Lataa todistus auditoinnista.

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Kylla

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

5,000

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Kylla

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Kyl

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Kylla

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

5,000

Manuaalinen
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X-Sec Oy
_- Avarn Security Oy KV Turva Oy Panda Turva Oy Securitas Oy Tarjous on merkitty kelvottomaksi

Pisteiden laskentatapa

Max pisteet Annettu tieto m Annettu tieto m Annettu tieto m Annettu tieto m Annettu tieto m

Tarjoaja raportoi kirjallisesti vahintaan kuukausittain Kylla Kylla Kylla Kylla
Jyvaskylan kaupunkia ja/tai sen esittamia kolmansia tahoja.
Raportoinnin vaatimukset kuvataan palvelukuvauksessa.

Tarjoaja raportoi kirjallisesti vahintaan kuukausittain Kylla Kylla Kylla Kylla
asiakkaittain omien palvelutietojen osalta. Raportoinnin
vaatimukset kuvataan palvelukuvauksessa.

Raportointi sisdltdd vahimmaisvaatimusten lisaksi graafisia 1 Liikesalaisuus 1,000 Kylla 1,000 Liikesalaisuus 1,000 Liikesalaisuus 1,000 Kylla -vastauksesta saa maksimipistemaaran
kuvaajia valvontatehtavien maarien ajallisesta kehityksesta

tunneittain, paivittain ja viikoittain seka tehtavien

sijoittumisesta kartalla. Raportoinnin vaatimukset kuvataan

tarkemmin palvelukuvauksessa. (1 piste, jos kylla)

Kirjallinen raportointi Jyvaskylan kaupungille ja/tai sen 1 Liikesalaisuus 1,000 Liikesalaisuus 1,000 Liikesalaisuus 1,000 Liikesalaisuus 1,000 Kylla -vastauksesta saa maksimipistemaaran
esittamalle kolmannelle taholle seka asiakkaille tehdaan

paivittdain. Raportoinnin vaatimukset kuvataan

palvelukuvauksessa. (1 piste, jos kylla)

Palveluun sisaltyy Jyvaskylan kaupungin tai kaupungin 2 Liikesalaisuus Liikesalaisuus Liikesalaisuus Liikesalaisuus
esittaman toimijan kaytettavissa oleva asiakasportaali (maks 2
pistetta)

"Kylla" -valintaan liittyvat kriteerit

Asiakasportaalissa nakyy reaaliaikainen tai vahintaan 1 Liikesalaisuus 1,000 Liikesalaisuus 1,000 Liikesalaisuus 1,000 Liikesalaisuus 1,000 Kylla -vastauksesta saa maksimipistemaaran
paivittain paivittyva tieto sisaltaen tiedot tehtavista ja

tapahtumista. Tarkemmat vaatimukset kuvataan

palvelukuvauksessa. Asiakasportaali siséltyy

kuukausihintaan, vahintaan viisi kayttajatunnusta.

Asiakasportaali on palvelun asiakkaiden kaytettavissa 1 Liikesalaisuus 1,000 Liikesalaisuus 1,000 Liikesalaisuus 1,000 Liikesalaisuus 1,000 Kylla -vastauksesta saa maksimipistemaaran
heidan omien palvelutietojensa osalta. Portaali sisaltyy

kuukausihintaan, asiakkaittain vahintaan kaksi

kayttajatunnusta.

Henkilostoa koskevat laadulliset kriteerit
Ei vaikuta vertailuhintaan
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X-Sec O
_- Avarn Security Oy KV Turva Oy Panda Turva Oy Securitas Oy Tarjous )c,m merkitty kelvottomaksi
_ Annettu tieto Annettu tieto m Annettu tieto Annettu tieto m m Pisteiden laskentatapa
Tarjottavia jarjestyksenvalvojia koskevat vaatimukset
Tarjoaja sitoutuu Jyvaskylan kaupungin suorittamaan Kylla Kylla Kylla Kylla

jarjestyksenvalvojien (ei koske tukirinkia) haastatteluun, jolla
todetaan jarjestyksenvalvojien soveltuvuus annettuun
tehtavaan. Tarkemmat tiedot palvelukuvauksessa.

1. tarjottava henkilo

Henkilon etu- ja sukunimi

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Turvallisuusalan tutkinto (maks 3 pistetta) Liikesalaisuus 0,000 Liikesalaisuus 2,000 Liikesalaisuus 3,000 Liikesalaisuus 2,000 Vartijan ammattitutkinto (VAT)=1
Turvallisuusalan perustutkinto tai ammattitutkinto (TurPT /
Turvallisuusvalvojan erikoisammattitutkinto (TVEAT)=1

Osaa puhua ja kirjoittaa kiitettavaa suomen kielta seka puhua Kylla Kylla Kylla Kylla

riittdvan hyvaa englannin kielta selvitakseen

asiakaspalvelutilanteista.

Jarjestyksenvalvojan tulee tayttaa laista yksityisesta Kylla Kylla Kylla Kylla

turvallisuuspalvelusta 28 § maaritellyn mukaiset henkilon

osaamis- ja koulutusvaatimukset koko hankittavan palvelun

keston ajan.

Vahintaan yhteensa 2 vuotta alan tyokokemusta Kylla Kylla Kylla Kylla

jarjestyksenvalvojan tehtavista

Jarjestyksenvalvojan lisavoimankayttokoulutus (1 piste, jos Liikesalaisuus Liikesalaisuus Liikesalaisuus Liikesalaisuus

kylla)

"Kylla" -valintaan liittyvat kriteerit
Tarjoaja sitoutuu esittamaan pyydettaessa Liikesalaisuus 1,000 Liikesalaisuus 1,000 Liikesalaisuus 1,000 Liikesalaisuus 1,000 Kylla -vastauksesta saa maksimipistemaaran

suoritustodistuksen ennen palvelun kdaynnistymista

Ensiapukurssi EA-1 tai vastaava (Suomen Punaisen Ristin tai
vastaavan jarjestama)

"Kylla" -valintaan liittyvat kriteerit

Kylla

Kylla

Kylla

Kylla
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Suoritettu kurssi:

Tarjoaja sitoutuu esittamaan pyydettaessa
suoritustodistuksen ennen palvelun kaynnistymista

Tyoturvallisuuskortti tai vastaava (Tyoturvallisuuskeskuksen
tai vastaavan myontamana) (1 piste, jos kylla)

"Kylla" -valintaan liittyvat kriteerit
Suoritettu kortti:

Tarjoaja sitoutuu esittamaan pyydettaessa
suoritustodistuksen ennen palvelun kaynnistymista

Nuorisoon kohdistuva koulutus, esimerkiksi Noja- tai sita
vastaava koulutus (1 piste, jos kylla)

"Kylla" -valintaan liittyvat kriteerit
Koulutus ja jarjestaja
2. tarjottava henkilo
Henkilon etu- ja sukunimi

Turvallisuusalan tutkinto (maks 3 pistetta)

Osaa puhua ja kirjoittaa kiitettavaa suomen kielta seka puhua
riittdvan hyvaa englannin kielta selvitakseen
asiakaspalvelutilanteista.

Jarjestyksenvalvojan tulee tayttaa laista yksityisesta
turvallisuuspalvelusta 28 § maaritellyn mukaiset henkilon
osaamis- ja koulutusvaatimukset koko hankittavan palvelun
keston ajan.

Vahintaan yhteensa 2 vuotta alan tyokokemusta
jarjestyksenvalvojan tehtavista

Max pisteet

Avarn Security Oy

Annettu tieto
Liikesalaisuus

Kylla

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Kylla

Kylla

Kylla

1,000

1,000

KV Turva Oy

Annettu tieto

Liikesalaisuus

Kylla

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Kylla

Kylla

Kylla

1,000

1,000

2,000

Panda Turva Oy

Annettu tieto

Liikesalaisuus

Kylla

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Kylla

Kylla

Kylla

1,000

3,000

Securitas Oy

Annettu tieto

Liikesalaisuus

Kylla

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Kylla

Kylla

Kylla

1,000

1,000

2,000

X-Sec Oy
Tarjous on merkitty kelvottomaksi

Annettu tieto m

Pisteiden laskentatapa

Manuaalinen

Manuaalinen

Vartijan ammattitutkinto (VAT)=1
Turvallisuusalan perustutkinto tai ammattitutkinto (TurPT /
Turvallisuusvalvojan erikoisammattitutkinto (TVEAT)=1
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Max pisteet

Avarn Security Oy

Annettu tieto

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Kylla

Liikesalaisuus

Kylla

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Kylla

1,000

1,000

KV Turva Oy

Annettu tieto

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Kylla

Liikesalaisuus

Kylla

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Kylla

1,000

1,000

1,000

Panda Turva Oy

Annettu tieto

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Kylla

Liikesalaisuus

Kylla

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Kyl

1,000

1,000

Securitas Oy

Annettu tieto

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Kylla

Liikesalaisuus

Kylla

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Kylla

1,000

1,000

1,000

X-Sec Oy
Tarjous on merkitty kelvottomaksi

Annettu tieto m

Pisteiden laskentatapa

Kylla -vastauksesta saa maksimipistemaaran

Manuaalinen

Manuaalinen

Jarjestyksenvalvojan lisavoimankayttokoulutus (1 piste, jos 1
kylla)
"Kylla" -valintaan liittyvat kriteerit
Tarjoaja sitoutuu esittamaan pyydettaessa 1
suoritustodistuksen ennen palvelun kdaynnistymista
Ensiapukurssi EA-1 tai vastaava (Suomen Punaisen Ristin tai
vastaavan jarjestama)
"Kylla" -valintaan liittyvat kriteerit
Suoritettu kurssi:
Tyoturvallisuuskortti tai vastaava (Tyoturvallisuuskeskuksen 1
tai vastaavan myontamana) (1 piste, jos kylla)
"Kylla" -valintaan liittyvat kriteerit
Suoritettu kortti: 1
Tarjoaja sitoutuu esittamaan pyydettaessa
suoritustodistuksen ennen palvelun kdaynnistymista
Nuorisoon kohdistuva koulutus, esimerkiksi Noja- tai sita 1
vastaava koulutus (1 piste, jos kylla)
"Kylla" -valintaan liittyvat kriteerit
Koulutus ja jarjestaja 1
Tukirinki
Tarjoaja sitoutuu nimeamaan vahintaan viiden ja enintaan
kymmenen henkilon tukiringin tukemaan ensisijaisia nimettyja
jarjestyksenvalvojia esimerkiksi lomien ja sairauspoissaolojen
varalle
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X-Sec Oy

_- Avarn Security Oy KV Turva Oy Panda Turva Oy Securitas Oy Tarjous on merkitty kelvottomaksi
Kaikkien tukirinkiin nimettavien jarjestyksenvalvojien tulee Kylla Kylla Kylla Kylla

tayttaa lain yksityisesta turvallisuuspalveluista 28 §:n mukaiset

osaamis- ja kokemusvaatimukset.

Tukirinkiin nimettavia henkiloita koskee samat pakolliset Kylla Kylla Kylla Kylla

vahimmaisvaatimukset kuin ensisijaisia jarjestyksenvalvojia,
pois lukien kahden vuoden tyokokemus.
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Vertailun yhteenveto

X-Sec Oy

Avarn Security Oy KV Turva Oy Panda Turva Oy

_ Max pisteet Annettu tieto m Annettu tieto m Annettu tieto m Annettu tieto m Annettu tieto m Pisteiden laskentatapa

Laatupisteet 14,000 22,105 14,000 22,105 14,000 22,105 19,000 30,000 Suhde suurimpaan
Kokonaishinta yhteensa 1496481,36 EUR 5,64284 120634,38 EUR 70,000 143100,00 EUR 59,01053 132354,00 EUR 63,80167 Suhde pienimpaan
Sijoitus

Valittu Ei Ei Ei Kylla Ei

Securitas Oy

Tarjous on merkitty kelvottomaksi
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